Die Hebung des Schatzes an Daten aus dem Verwaltungsvollzug

Das Strategische Informationssystem der

Stadt Koln

SIS als Anwort auf den Struktur- und Aufgabenwandel
kommunaler Datenverarbeitung

vop Alfred Christmann

Aus der Zusammenarbeit deutscher Grofistidte und Statistischer
Landesimter unter Federfithrung der Stadt Koln ist ein Informa-
tionssystem entstanden, das aus den Daten des automatisierten
Verwaltungsvollzugs und weiteren Quellen Informationen fiir Poli-
tik und Verwaltungsfithrung gewinnt.

Die Herausforderung:
Informationsmanagement

Die Finanznot der Kommunen und die
wachsenden Anforderungen der Biirger bei
gleichzeitig immer enger werdendem fi-
nanziellen Handlungsspielraum haben zu
einer breiten Reformdiskussion in Verbin-
dung mit der Forderung nach neuen effizi-
enten Steuerungsmodellen fiir die 6ffentli-
che Verwaltung gefiithrt. Deshalb werden
in Koln, der viertgroBten Stadt der Bun-
desrepublik. aber auch anderswo Modelle
hinsichtlich
Ubertragbarkeit auf 6ffentliche - insbeson-

der Privatwirtschaft ihrer

dere kommunale - Verwaltungen iiber-
priift und weiterentwickelt.

Im Mittelpunkt
steht die Dezentralisierung der Ressour-

dieser Uberlegungen

cenverantwortung und damit verbunden
der Abbau von sogenannten »horizontalen
Hierarchien«. Es wird eine weitgehend de-
zentrale Biindelung von Fachverantwor-
tung und Ressourcenverantwortung. das
heilt eine Verbindung des Verfiigungs-

rechtes iiber Personal. Organisation und

Finanzen im Bereich der Fachkompetenz

angestrebt.
Alfred Christmann ist
Direktor des Amtes fiir
Statistik und Einwoh-
nerwesen der Stadt
Koln.
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Diese Dezentralisierung der Ressour-
cenverantwortung macht ein neues Steue-
rungssystem
lich. entfillt doch die bisherige Detail-

steuerung durch Querschnittsimter. die fir

in der Verwaltung erforder-

Organisation. Personal und Budget verant-
wortlich zeichneten. An die Stelle einer
iber die Zuteilung von Ressourcen gesi-
cherten inputorientierten Steuerung tritt
die Ergebnissteuerung, die sich an politi-
schen Zielvoigaben und der strategischen
Gesamtplanung ausrichtet.

Die Detailsteuerung wird vor Ort durch
diejenigen wahrgenommen, die die Ver-
antwortung fir Kosten und Leistung tra-
gen. Um dennoch die Einheitlichkeit der
Verwaltung zu wahren, bedarf es rahmen-
setzender Richtlinien und Standards sowie
eines leistungsfiahigen operativen und stra-
tegischen Controlling, das alle Ebenen der
Verwaltung mit den notwendigen Fiih-
rungsinformationen versorgt.

Dieser Paradigmenwechsel der Verwal-
tung ist die Geburtsstunde eines »Kommu-
nalen Controlling«, dessen wesentliche
Aufgabe es ist. ein Berichtswesen auf- und
auszubauen, das die unterschiedlichen In-
formationsbedirfnisse der Verwaltungs-

spitze und der jeweiligen dezentralen
Fithrungsebenen. aber auch die des Rates
und seiner Gremien beriicksichtigt.

Dieses Berichtssystem mull eine nach
Adressaten differenzierte Auswahl. Breite
und Tiefe der Information sowie eine den
jeweiligen Fragestellungen angemessene
Periodizitit und Aktualitdt sichern und die
Beantwortung ad hoc auftretender Fragen
und Problemlagen unterstiitzen.

So verstarkt sich mit der Dezentralisie-

rung auf allen Ebenen der Stadtverwaltung

der Informationsbedarf der Entscheidungs-
vorbereiter und Controller, der wiederum
nur mit Hilfe eines gesamtstiddtischen In-
formationsmanagement befriedigt werden
kann.

zeit-

Voraussetzung hierfiir ist eine

gemidfe. standardisierte und offene DV-
Infrastruktur und dariiber hinaus ein strate-
gisches Informationssystem, das den Ziel-
setzungen eines gesamtstddtischen Infor-

mationsmanaaements gerecht wird.

SIS - eine adiquate Antwort

Vor diesem Hintergrund wurde von der
Stadt Koln bereits 1988 die Idee des In-
formationsmanagement aufgegriffen und
kommunaler
Ein-

Informationsanforderungen

zu einem Gesamtkonzept
Informationsverarbeitung

schluf der
der planenden Verwaltung und der Ver-
1990
wurde von der Verwaltungsfiithrung dem
Statistischen Amt der Stadt der Auftrag

unter

waltungsfithrung weiterentwickelt.

erteilt, auf dieser Grundlage ein Informa-
tionssystem zu entwickeln, das mit Vor-
rang die Informationserfordernisse der
planenden Verwaltung, der Verwaltungs-
fithrung und der politischen Entschei-
abdeckt. Der

Informationssystems

dungsgremien Datenroh-

stoff dieses sollte
aus den Datenschdtzen des automatisier-
ten Verwaltungsvollzuges und der Stati-
stik, aber auch aus relevanten externen
Quellen gewonnen werden.

Die schrittweise Realisierung dieses
Konzeptes fithrte zum Strategischen Infor-
mationssystem SIS. Es gestaltet den
Briickenschlag zwischen den operativen
Informationsressourcen des automatisier-
ten Verwaltungsvollzugs und der problem-
addquaten Informationsbereitstellung im
Planungs- und Fihrungsbereich der GroB-
stadtverwaltung. SIS wurde von einer Ent-
GroB3-
stidte und Statistischer Landesdmter unter

Federfiithruna der Stadt Koln realisiert. Es

wicklungsgemeinschaft deutscher

Verwaltung und Management
2. Jg. (1996). Heft 2. S. 116-120



Alfred Christmann, Das Strategische Informationssystem der Stadt Kéln

ist heute bei einer wachsenden Anzahl von
GrofBstddten als »Planungs- und Fihrungs-
informationssystem« oder als »Landes-
oder Statistisches Informationssystem« im
praktischen Einsatz. Weiterhin nutzen eini-
ge privatwirtschaftliche Organisationen
und Wirtschaftsbetriebe das SIS fiir unter-
schiedliche Aufgaben.

Die Realisierung des Strategischen In-
formationssystems wurde durch substanti-
elle Beitrdge der Europédischen Union ge-
fordert. Konzept und Realisierungsstand
des SIS haben durch die aus Amerika im-
portierte Data Warehouse-Diskussion eine

neue Aktualitit bekommen.

Das Konzept des SIS

Qualitdt, Aktualitit und Relevanz der In-

formationsbereitstellung sichern auch in

der kommunalen Verwaltung

+ ecine nachfragegerechte und kostengiin-
stige Produktion der vielfdltigen Pro-
dukte und Dienstleistungen

® die der
Dienstleistungen und

Kontrolle Akzeptanz dieser
¢ die Beobachtung von Planungsabwei-
der und Lei-

stungseffizienz der Produktionsprozes-

chung sowie Kosten-

se.
Das Strategische Informationssystem SIS
ist das Werkzeug, mit dem die richtigen
Informationen zum richtigen Zeitpunkt
und in der bedarfsgerechten Dichte den
richtigen Personen im operativen, disposi-
tiven und strategischen Bereich zur Verfi-
gung gestellt werden. SIS ist deshalb heute
ein unverzichtbarer Beitrag zur Moderni-
sierung der kommunalen Verwaltung und
seines Steuerungssystems.

Bei

vornherein der Tatsache Rechnung getra-

seiner Entwicklung wurde von
gen. daBl insbesondere der Informationsan-
spruch der Verwaltungsfihrung weit iiber
eine verbesserte statistische Dienstleistung
hinausgeht. Weiter konnten und muften

Erfahrungen vorangegangener Projekte
beriicksichtigt werden.

Diese Erfahrungen gehen zuriick auf
seinerzeit innovative Uberlegungen insbe-
sondere im Zusammenhang mit der Ent-
wicklung des Statistischen Informationssy-
stems des Landes Berlin. Bereits damals -
in der Zeit von 1975 bis 1982 - wurden die
Konzepte fir
° ein mehrdimensionales Datenmodell
» ecin umfassendes Katalogisierungs- und

Beschreibungssystem als Vorgidnger

moderner Metadatensysteme
0 die Einbindung

bler«

seinerzeit »komforta-
Benutzeroberflichen, die jedoch
weit entfernt waren von dem heutigen

Standard, aber auch
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* die Grundfunktionalitdt eines leistungs-
fihigen Planungs- und Fihrungsinfor-
mationssystems

erarbeitet und auf einer proprietdren Sy-

stemplattform mittels ADABAS imple-

mentiert.

Aus heutiger Sicht waren diese bereits
Mitte der siebziger Jahre mit der seinerzeit
verfiigbaren Technik implementierten Vor-
arbeiten Lerninvestitionen, die jedoch un-
verzichtbar sind fiir den heule verfiigbaren
neuen Entwurf und den hohen Leistungs-
stand des Kolner Strategischen Informati-
onssystems, das vor allem die heute ver-
fiigbaren Techniken und (Industrie-)Stan-
dards nutzt, um ein offenes, auf ein weites
Anforderungsspektrum elastisch reagieren-
des und benutzerfreundliches System be-
reitzustellen.

Der Stellenwert des SIS im Rahmen der
Data Warehouse-Diskussion folgt aus dem
Vergleich der erkennbaren Anforderungen

schlieBung operativer Unternehmens- oder

Verwaltungsdaten gelingt trotz dieses

»wiederentdeckten« Zusammenhangs bei
den verschiedenen Data Warehouse-Kon-
zepten hochst unterschiedlich und nur bei
einer Variante zufriedenstellend.

So stellt die erste Data Warehouse-Va-
riante darauf ab. daBB die EIS-Systeme um
Werkzeuge erweitert werden, die fiir ein
»Data-Mining« den Versuch unterstiitzen,
operative Daten direkt fiir Zwecke der Be-
reitstellung

von Fihrungsinformationen

aufzubereiten, auszuwerten und einem

EIS-Rechner bereitzustellen. Die operati-
ven IT-AnWendungen werden selbst zum
Data Warehouse.

In diesem Zusammenhang werden auch
Programmiersprachen wie SQL als Werk-
zeuge genannt, die angeblich geeignet sein
sollen (gegebenenfalls in der Handhabung
vereinfacht durch geeignete Transforma-

tionsprogramme). in der Hand der

»Die Dezentralisierung der Ressourcenver-

antwortung macht ein

neues Steuerungs-

system in der Verwaltung erforderlich. «

und der im SIS tatsdchlich implementier-
ten und verfiigbaren Konzepte und Funk-
tionen.

Data Ware-

in die Beantwor-

So variantenreich diese
house-Diskussion auch
tung der aktuellen oder wieder aktuellen
Frage einflieBt, wie aus der Vielzahl ope-
rativer Daten Fithrungs- und Planungsin-
formationen gewonnen werden kdonnen,
verdichtet sich doch diese Diskussion auf
drei wesentliche Data W arehouse-Ansitze.
denen eines gemein ist: die - wenn auch
mit erheblicher zeitlicher Verzégerung und
vor dem Hintergrund der bereits 1975 erar-
Wieder-

entdeckung des Zusammenhangs zwischen

beiteten Konzepte iiberfillige -

Daten und Fiihrungsinformationssystemen.

Dies ist vor allem deshalb bemerkens-
wert. weil die in den letzten Jahren erkenn-
bare Entwicklung sogenannter EIS- oder
DSS-Tools -
den achtziger Jahren

vielleicht als Folge des in
registrierten Schei-
terns der »grofen« MIS-Entwiirfe - redu-
ziert war auf die Gestaltung und Bereitstel-
lung mehr oder weniger komfortabler Be-
»Drill-
»Ampel-Funktion«)

nutzeroberflichen (einschlieBlich

down«- und auf
Arbeitsplatzrechnern (PC), ohne die unver-
zichtbare Datenversorgung derartiger
Werkzeuge auch nur anndhernd befriedi-
gend zu klédren.

Der Briickenschlag zwischen den An-
forderungen eines Fiihrungsinformations-

systems und der hierfiir erforderlichen Er-

Fithrungskraft die Ergebnisse des Data Mi-
ning benutzernah und problemaddquat in
Fihrungsinformationen umzuformen.
Ohne hier auf einzelne - fiir sich gese-
sehr und benutzer-

hen leistungsstarke

freundliche - Produkte einzugehen, muf
festgestellt werden, daB dieser Weg ein Irr-
weg ist. tragt er doch in keiner Weise der
Tatsache Rechnung, daB die operativen
Daten vor einer Sekunddrnutzung fiir Pla-
nungs- und Fithrungsaufgaben stets hin-
sichtlich ihrer semantischen und syntakti-
schen Qualitdt zu priifen und regelmaBig

8 zu korrigieren

* zu standardisieren

® zu plausibilisieren und mdoglichst derart
° zu beschreiben sind
daBl ein externer Nutzer namentlich eine
Fithrungskraft - ohne Kenntnis der dahin-
terstechenden Datenzusammenhénge sinn-
vollen Gebrauch von diesen Daten fiir sei-
ne Zwecke machen kann.

Auch der zweite Ansatz, der darauf ab-
stellt. die bereits benannten »Data Mining«-
W erkzeuge fiir die Auswertung von Daten-
kopien einzusetzen, die aus dem operativen
Datenverarbeitungsprozel in bestimmten
Intervallen abgezogen oder laufend parallel
fortgeschrieben werden, vernachldssigen
eklatante Unterschiede zwischen der opera-
tiven Datenverarbeitung und einer auf
Zwecke der Informationsbereitstellung fiir
Planungs- und Fihrungsaufgaben zielenden

IT-Unterstiitzung.
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Im Vergleich zur ersten Alternative
wird zwar der Tatsache Rechnung getra-
gen, daBl es bei den oft zeitkritischen, teil-
weise veralteten (gewachsenen) operativen
Datenverarbeitungssystemen aus Sicher-
Zeit- und

aber auch wegen der datenschutzrechtli-

heits-. technischen Griinden,
chen Sensibilitdt einzelner Verfahren aus-
geschlossen ist, mit aufwendigen Auswer-
tungs-(Batch-)Programmen die ohnehin an
der Grenze ihrer Leistungsfdhigkeit ope-
rierenden Online-Verfahren zu belasten.
Nicht beachtet werden jedoch die bereits
bei der ersten Variante bezeichneten Erfor-
dernisse und weitere prinzipielle Unter-
schiede zwischen operativen und Data W a-
rehouse-AnWendungen.

Vielmehr scheint sich allein der »dritte
Weg« zum Data Warehouse als ziel-
fithrend herauszustellen. Der hier erkenn-
bare Typus von Data Warehouse tragt der
aktuellen Diskussion hinsichtlich
» der Berecitstellung standardisierter und

plausibilisierter Daten und Schlissel

*

systems wurde der Software AG ibertra-
gen. weil es von Anfang an darum ging,
nicht nur eine fiir Koln und die Mitglieder
der Entwicklungsgemeinschaft geeignete

Losung, sondern ein Produkt zu ent-
wickeln, das vergleichbaren Anforderun-
gen anderer 6ffentlicher Stellen, aber auch
der Privatwirtschaft geniigt.

Auch vor diesem Hintergrund muBte
ein hohes Mafl an Herstellerunabhidngig-
keit und Offenheit, das heiit der Einsatz
auf proprietiren Grofrechnern und als Cli-
ent/Server-Version in Verbindung mit pro-
prietiren und UNIX-Plattformen gesichert
werden. Weiter muBten alle gédngigen
Codasyl- und relationalen Datenbankver-
waltungssysteme einsetzbar sein.

Die Implementierungssprache NATU-
RAL. die Case-Tools und die ENTIRE-
Produkte der Software AG schienen sei-
nerzeit am ehesten geeignet, die hier gefor-
derte Offenheit einer dynamischen Ent-
wicklung der DV-Technik wund eine

umfassende Flexibilitdit hinsichtlich der

nZwischen der operativen Datenverarbeitung

und der Informationsbereitstellung fiir

Fithrungsaufgaben bestehen eklatante

+ cines mehrdimensionalen Datenmodells
und

» ecines umfassenden Metadatensystems

Rechnung.

Herausgehobene Bedeutung haben die
Metadaten. Sie umfassen nicht nur techni-
sche Beschreibungen der Daten im Sinne
eines Data Dictionary, sondern auch de-
taillierte fachliche Hinweise auf Datennut-
zung. Datenqualitit oder Datenquelle, son-
dern sie sind gleichermafBlen Grundlage der
Standardisierung der in das Data Warehou-
se eingefiithrten Daten aus unterschiedlich-
und Motor fiir die

Steuerung der umfangreichen Funktiona-

sten Datenquellen

litdit der Data Warehouse-Anwendung -
von der DatenerschlieBung iiber die Stan-
dardisierung der Daten bis hin zur Aus-
wertung und Analyse unter Einschlufl wei-
terverarbeitender PC-Standardprodukte.

Diesem zuletzt dargestellten Typus von
Data Warehouse entspricht das Strategi-
sche Informationssystem - SIS - der Stadt
Kéln.

Der technische Rahmen des SIS

Reali-

sierung dieses Strategischen Informations-

Die datenverarbeitungstechnische
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Unterschiede. «

Anpassung an ein weites Spektrum unter-
schiedlichster Anwendungen zu unterstiit-
zen.

und die darauf

Diese Einschétzung

grindende Entscheidung wurden inzwi-
schen bestdtigt. Es kann heute behauptet
werden, dall es der Entwicklungsgemein-
schaft in enger Kooperation mit der Soft-
ware AG gelungen ist. eine an den MaB-
stiben der Data Warehouse-Diskussion
orientierte, portable und offene Kern- und
Standardlésung fiir beinahe beliebige Data

W arehouse-Anwendungen zu entwickeln.

Das Leistungsprofil des SIS

Die heute verfiigbare funktionell voll aus-
gebaute Version 3 des SIS steht hersteller-
und datenverarbeitungsunabhédngig als
Grofirechnerlosung und als Client/Server-
Losung fiir proprietire und UNIX-basierte
Plattformen zur Verfiigung.

Sie ist geeignet, nicht nur die strategi-
sche Informationsbasis einer Grofstadtver-
waltung systematisch aufzubauen, zu pfle-
gen sowie flexibel und schnell fiir unter-
schiedlichste

auszuwerten. Sie ist auch der Nukleus ei-

Informationsanforderungen

nes stadt- oder unternehmensweiten Infor-

mationsmanagement. das jedoch im we-
sentlichen durch Ausweitung des Metada-
tensystems auf operative Datenverarbei-
tungsverfahren und ein Reengineering der
operativen Verfahren wunterstiitzt werden
muf.

SIS-Data

sind vor allem die in operativen DV-An-

Grundlage des W arehouse
wendungen erzeugten Einzeldaten, die in
der Terminologie des Kdlner »Data Wa-
rehousing« als Rohdaten bezeichnet wer-
den. Das SIS ibernimmt diese aus den
operativen Anwendungen (zum Beispiel
aus automatisierten Verwaltungs- oder
MeBverfahren, aber auch Daten aus Um-
fragen und Ergebnissen der Marktbeob-
achtung) und vereinigt sie mit Daten aus
anderen Quellen (zum Beispiel der amtli-
chen Statistik oder aus externen Daten-
quellen). die keine einheitliche Strukturie-
rung aufweisen, zu einem homogenen
mehrdimensionalen Datenbestand.

Dies ist der Basisdatenbestand. Thema-
tisch strukturiert und einheitlich beschrie-
ben konnen hier die unterschiedlichsten
Basisdaten als logische selbstindige Ein-
heiten verwaltet werden. Aufgrund ihrer
einheitlichen Struktur und Beschreibung
Selbstver-

stindlich stehen die vielfdltigen Auswer-

sind sie flexibel verkniipfbar.
tungswerkzeuge des SIS auch fiir eine un-
mittelbare Aufbereitung und Auswertung
dieser Einzeldaten zur Verfiigung. Vor al-
lem aus datenschutzrechtlichen Griinden
ist die Nutzung von Einzeldaten jedoch
auflerhalb der hierfiir autorisierten Stati-
stikstelle nur eingeschriankt moglich. Des-
halb. aber auch aus Griinden der Verarbei-
tungseffizienz und Performance, werden
die Basisdaten durch in SIS implementier-
te Aggregationsfunktionen zu kompakten
»Informationspaketen« aufbereitet.

Informationspakete sind verdichtete,
multidimensionale Tabellen mit moglichst
geringem Informationsverlust gegeniiber
den Einzeldaten. Sie sind auch die geeig-
neten Transferobjekte fiir eine Weiterver-
arbeitung mittels PC-Standardsoftware wie
Excel, aber auch geeigneter EIS- und GIS-
Tools sowie Statistikstandardsoftware.

Durch Ankreuzen in entsprechenden
Fenstern wéhlen die Benutzer selbst aus.
welche Informationen ein Informationspa-
ket enthalten soll. Denkbar einfach ist die
Online-Auswertung der Informationspake-
te dank der semantischen Nutzerhilfen des
Metadatensystems.

SIS ermoglicht Endbenutzern die Aus-
wertung der Informationsbasis ohne jeden
Programmieraufwand. Die grafische Ober-
fliche des SIS-Client unterstiitzt den Be-
nutzer bei allen Funktionen gleicher-
maflen. unabhédngig, ob diese der System-

verwaltung. der Nutzerverwaltung, der
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DatenerschlieBung oder Datennutzung und

-auswertung zuzurechnen sind. Denn: Das

Strategische Informationssystem SIS deckt

mit seiner einheitlichen Benutzerfiihrung

den gesamten ProduktionsprozeB fiir die

Gewinnung hochqualifizierter Planungs-

und Fihrungsinformationen ab. Dieser

Prozefl umfaf3t

* die ErschlieBung der Rohdaten

* die Datenbereitstellung und automati-
sierte Fortschreibung auch abgeleiteter
Daten (Basisdaten und Informationspa-
kete)

+ die Verkniipfung, Transformation, Se-
lektion und Aggregation dieser Daten
sowie

* deren Auswertung und Prédsentation ein-
schlieBlich

® der Versorgung weiterverarbeitender
Standardsoftware aufdem PC.

Dies gilt nicht nur fir die Verbindung zur

»Microsoft-Welt« (Word. Excel und ande-

re), sondern auch fiir die Einbindung stati-

stischer Analyse- und Auswertungssyste-
me (SPSS und SAS). Die hierfiir standar-
disierten Schnittstellen dienen nicht nur
dem Transfer der Daten. Auch die format-
gerechte Ubermittlung der fiir die W eiter-
verarbeitung geeigneten oder vom Zielsy-
stem bendtigten Metadaten wird iber diese

Schnittstellen sichergestellt.

Als besondere, letztlich den Benutzer-
komfort bestimmende Leistungsmerkmale
bietet das System hochqualifizierte Onli-
ne-Hilfen. die gleichermaflen aktive Unter-
stiitzung bei der Selektion von Daten und
passive Unterstiitzung iliber die Bereitstel-
lung von Hilfeangeboten fiir die gesamte
Funktionalitdt anbieten. Ein
+ komfortables Fortschreibungs- und Ak-

tualisierungskonzept

8 die Abbildung komplexer Ableitungen
und Beziehungen zwischen Daten und
Objekten

8 die regelbasierte Gestaltung von Aus-
wertungsprozessen und Berichtsakti-
vitidten

8 sowie ein leistungsfdhiges Prozeduren-
konzept

sind weitere Qualititsmerkmale dieses

Standardproduktes.

Die regelbasierte Abbildung beliebiger
Beziechungen zwischen Sachdaten. Raum-
und Zeitbezug weisen zugleich den Weg in
eine neue Qualitdt der Bereitstellung von
Planungs- und Fihrungsinformationen in
Verbindung mit der
8 metadatenbasierten ProzeBintegration

des SIS mit dem Standardgeoinformati-

onssystem GRADIS der Firma Stréssle
und der

0 Bereitstellung eines mit dem SIS-Server
verbundenen standardisierten Zu-

griffsmanagers, der mittels der hier an-
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gebotenen Funktionsbausteine die Nut-
zung des SIS am PC durch anwen-
dungsspezifische »Infonnationsassisten-
ten« wirksam unterstiitzt.
Hierdurch wird auch die aktuelle Diskussi-
on um Data Warehousing verlassen und
ein weiterer Qualitdtssprung bei der daten-
verarbeitungsunterstiitzten Informationsbe-
reitstellung fiir Planungs- und Fiihrungs-
aufgaben vorweggenommen.

Was folgt auf das Data
Warehouse?

Von besonderem Wert fiir diesen Qua-
litaitssprung ist die integrierte, metadaten-
gesteuerte Sach- und Geodatenbereitstel-
lung. Denn: Nahezu alle operativen An-
im kommunalen

wendungen. nicht nur

Bereich, aber auch die Steuerungs- und
Controllingaufgaben von GroBorganisatio-
nen haben eine rdumliche Komponente.
Die rdumlich-zeitliche Einordnung des
Datenbestandes ist ebenso wie die sachli-

che Strukturierung im SIS iiber standardi-

Nutzung des Strategischen Informationssy-
stems im Zusammenhang mit Aufgaben
des kommunalen Controlling. Hierfir wer-
den im SIS-Server problemorientiert stan-
dardisierte und beschriebene Daten bereit-
gestellt.
Der jeweilige »Assistent« ist ein offenes
System. Die im SIS verwalteten und iiber
Informationsassistenten abrufbaren Daten
sind allein abhdngig von der jeweiligen
Fragestellung und den verfiigbaren Daten-
quellen. Auch DV-Laien kdnnen, formal
und inhaltlich frei, Standard- und Ausnah-
meberichte gestalten. Die Analysefunktio-
nen ermoglichen (im Rahmen der jeweili-
gen Zugangs- und Nutzungsrechte) ein re-
gelbasiertes  freies  Arbeiten in  den
SIS-Datenschidtzen des Data Warehouse.
So verbindet die im Rahmen des SIS
bereitgestellte Losung fir die Gestaltung
beliebiger Informationsassistenten den Be-
dienungskomfort einer PC-Anwendung
(Client) mit der hohen Rechnerleistung ei-
nes UNIX- oder groBrechnerbasierten Da-
»Assistenten«

tenservers. Die jeweiligen

nutzen konsequent den Windows-Standard

»Es ist gelungen, eine offene Standardlosung

fiir beinah beliebige Data Warehouse-

Anwendungen zu entwickeln.«

sierte Metadaten, das heilt Daten iber die
Daten, gewihrleistet. Uber die Metadaten
wird auch die Verbindung zu den objekt-
orientiert gespeicherten Geometriedaten
moglich. Durch diese Metadaten und die
Integration der SIS- und GIS-Prozesse er-
gibt sich nun eine vollig neue Qualitdt
raumbezogener Auswertungen und Analy-
sen. Alle Formen raumbezogener Selekti-
on und Datenbereitstellung und schlieBlich
die anschauliche grafische Présentation
zum Beispiel von thematischen Karten er-
Data
Warehouse betrdachtlich. Die kartenunter-

stitzte Arbeit mit SIS am grafischen Bild-

weitern das Leistungsspektrum des

schirm unterstiitzt auch die bewéhrten Ar-
beitsmethoden in der planenden Verwal-
tung. insbesondere in der Stadt-, Verkehrs-
und Umweltplanung.

Auch die »Informationsassistenten« be-
griinden diesen Qualitdtssprung. Denn: Die
am PC bereitgestellten Informationsassi-
stenten nutzen eine fir das SIS entwickelte
Softwareplattform zur Entwicklung ver-
schiedener (weitgehend beliebiger) Con-
trolling- oder Statistikanwendungen, zum
Beispiel fiir Aufgaben des Kostencontrol-
ling oder der Sozialhilfeberichterstattung.

Der Controllingassistent ist zum Bei-

spiel das Endbenutzerwerkzeug fir die

und integrieren weiterverarbeitende Ana-
lysewerkzeuge wie Excel oder WinWord.
Durch die

Konzept der Informationsassistenten wird

GIS-Integration und das
die heute fast schon traditionelle Diskussi-
on ilber Data Warehouse verlassen, ins-
besondere dann, wenn das Assistentenkon-
zept die Moglichkeiten und Auswertungs-
angebote des integrierten Geoinformati-

onssystems entschlieft. Denn so werden
Sichten

schatz des Data Warehouse gedffnet und

fachspezifische auf den Daten-
in Verbindung mit dem Geoinformations-
system eine vollig neue Qualitit raumbe-
zogenen Controllings oder raumbezogener
Marktanalyse ermdglicht. Hier liegt ein
Schwerpunkt der aktuellen
des »Ko6lner SIS«.

Die zielfithrende und problemadéquate,

Entwicklung

das heilt den Fragestellungen von Planern
Nut-
Bezichungen des

und Fithrungskriften angemessene

zung der vielfdltigen
Data Warehouse SIS

den geometrischen Objekten des Geoinfor-

in Verbindung mit

mationssystems ergeben eine IT-Dienstlei-
stung. die auch nicht vorhersehbare Fragen
dieses Anwendungsbereichs nahezu zufrie-
denstellend beantworten hilft.

Aus der Darstellung und kombinierten

Nutzung beliebiger Datenstrukturen. Be-

119



Die Hebung des Schatzes an Daten aus dem Venvaltungsvollzug

Zichungen, Ableitungen, Regeln und Funk-
tionen folgt die neue Qualitdt einer vom
Anwender gesteuerten Infonnationsbereit-
stellung und der in der Entwicklung des
Kolner SIS bereits
Schritt vom »Data Warehouse« zur meta-

teilweise vollzogene

datengesteuerten raumbezogenen »Infor-

mation Factory«.
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Das Recht der Umweltvertraglichkeitsprufling

Der handliche Kommentarband erldutert nicht nur die Vorschriften des UVPG, sondern behandelt
ebenso umfassend die 9. BImSchV, die AtVfV und die LUVPG. Auch die UVP nach dem BBergG
und nach dem BauGB werden vom Autor dargestellt. Die Allgemeine Verwaltungsvorschrift ist um-
fassend eingearbeitet, auch die EG-Richtlinie entsprechend beriicksichtigt.

Der Nutzer findet eine ergiebige Erdrterung der schwierigen Begriffe Vorsorge und Wechselwirkung
und eine widerspruchsfreie Darstellung der umstrittenen Bcvic/Tn/ig.v-Problematik. Erlduterungen zur
raumordnerischen UVP, zu den Landesplanungsgesetzen und den Rechtsschutzmoglichkeiten runden
den Band ab.

Zusammen mit der als Band 1 erschienenen Vorschriftensammlung mit Einfiihrung in das UVP-
Recht stellt das Werk eine unverzichtbare Arbeitshilfe fiir Praktiker. Wissenschaftler und Studieren-
de dar.

Der Autor lehrt Umweltrecht, Staats- und Verwaltungsrecht sowie Europarecht an der Hochschule
fiir 6ffentliche Verwaltung in Kehl.

Band 2 - UVPG Kommentar einschlie8lich 9. BImSchV, AtVfV, BauGB, BBergG und LUVPG
7996, 239 S., brosch., 58 - DM, 429,50 oS, 53,- sFr, ISBN 3-7890-4048-7

Band 1- Vorschriftensammlung mit Einfiihrung in das UVP-Recht
7995, 499 S., brosch., 58,- DM] 429,50 6S, 5 3 -sFr. ISBN 3-7890-3726-5

Binde 1und 2 zusammen: 738 S., brosch., 98,- DM, 725,50 ¢S, 90,- sFr, ISBN 3-7890-4178-5
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